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Critère2.4 
 

PRISE EN COMPTE DU PUBLIC EN SITUATION DE HANDICAP 
 
Notre établissement permet l’accueil des personnes en situation de handicap. Nous avons 
également un véhicule permettant de proposer des formules adaptées à la plupart des 
handicaps physiques. En effet, ce véhicule en boite automatique est équipé de : 

- Boule et satellite gauche et droite 
- Freinage à la perche droite ou gauche 
- Accélérateur à la gâchette droite ou gauche 
- Accélérateur au survolant 
- Accélérateur au sous-volant 
- Inversion des pédales 
- Planche de transfert électrique 
 

Dès la prise de contact par le client, nous lui proposons un rendez-vous pour discuter de son 
handicap et présenter les équipements de la voiture. Nous lui expliquons ensuite les 
démarches à suivre en fonction de son profil (cf fiche ci-dessous). Ce document est affiché à 
l’auto-école et peut être mis à disposition au public sur demande. 
 

  


